
 

2025 年 10 月 24 日 

碧海信用金庫 

 

『しんきん（個人）ワンタイムパスワードアプリ』 

バージョンアップのお知らせ 
 

 

「へきしんパーソナルインターネットバンキング」で使用する『しんきん（個人）

ワンタイムパスワードアプリ』（以下「OTP アプリ」といいます。）について、以下の

とおりバージョンアップを実施いたします。 
 

新バージョンの OTP アプリがリリースされた後に、旧バージョンの OTP アプリを起

動された場合、後記（１）のバージョンアップを促す画面が表示されます。 

大変お手数をお掛けいたしますが、この画面が表示されましたら、必ず OTP アプリ

をバージョンアップしてご利用いただきますようお願いいたします。 

なお、OTP アプリをバージョンアップされた後は、詐欺等への注意を喚起する後記

（２）の注意文言表示画面が表示されますのでご承知おきください。 

 

■ Android 版 

 バージョンアップ内容 

   注意文言表示機能追加対応 

   Google 社におけるアプリ公開の規約変更対応 

  バージョンアップ予定日 

   2025 年 10 月 28 日（火） 

     バージョンアップによりアプリのバージョンは 1.4.0 となります。 

 

■ iOS 版 

バージョンアップ内容 

   注意文言表示機能追加対応 

 バージョンアップ予定日 

   2025 年 10 月 30 日（木） 

    バージョンアップによりアプリのバージョンは 1.5.0 となります。 

 

 
 

 

お問い合わせ窓口    碧海信用金庫  ＥＢサポート 

              フリーダイヤル ０１２０－５３９－５３９ 

              受付時間    平日８時４５分～１９時 

  



 
（１）旧バージョンの OTP アプリを起動された場合の画面 

新バージョンの OTP アプリがリリースされた後に、旧バージョンの OTP アプリ

を起動された場合、以下の画面が表示されます。 

この画面が表示された場合、画面上の「OK」をタップし、必ず新バージョンの

OTP アプリにバージョンアップしてください（旧バージョンの OTP アプリは利用

できません）。 
 

   ※推奨環境外の端末（Android8 未満、iOS15 未満）をご利用の場合、この画面

は表示されず、バージョンアップすることはできません。 

旧バージョンの OTP アプリは引き続きご利用できますが、お早めに推奨環境

の端末への変更をお願いいたします。 

 

Android iOS 

 

 

 

 

  

「OK」をタップするとストア

へ遷移しますので、アプリを

更新してご利用ください。 

「OK」をタップするとストア

へ遷移しますので、アプリを

更新してご利用ください。 



 
（２）注意文言表示画面 

OTP アプリをバージョンアップされた後に OTP アプリを起動された場合、詐欺

等への注意を喚起する注意文言表示画面が以下のタイミングで表示されます。 

 ・OTP アプリ利用当日の初回起動時は必ず表示されます。 

 ・「今日はこの画面を表示しない」にチェックを付け、「利用開始」ボタンを

タップすると、同日中は表示されなくなります。 

 ・日付が変わると再度表示されます。 
 

 ※手動で利用端末の日付・時刻を変更された場合、意図しない動作が起きる

可能性がありますのでご注意ください。 

 

Android iOS 

  

 

以 上 


