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平成２９年２月

へきしんパーソナルインターネットバンキングを

ご契約のお客さまへ

碧海信用金庫

ワンタイムパスワード未利用のお客さまの振込限度額引き下げについて 

インターネットバンキングを悪用した不正送金被害が全国的に発生していますが、被害に遭われた

お客さまはワンタイムパスワードを利用されていません。 

当金庫では、不正送金被害防止を目的として、ワンタイムパスワードをご利用されていないお客さ

まの１日あたりの振込限度額を「５０万円」に制限させていただいておりましたが、この振込限度額

を「１０万円」に引下げさせていただくことといたしましたのでご案内申し上げます。 

 お客さまの大切なご預金をお守りするためですので、何卒ご理解いただきますようお願い申し上げ

ます。 

記 

１．ワンタイムパスワード未利用のお客さまの振込限度額引き下げ 

(1)引き下げ後の振込限度額 

１日あたりの振込限度額を「１０万円」といたします。

(2)振込限度額の変更日 

   平成２９年４月１７日（月） 

(3)振込限度額引き下げの対象となる取引 

   振込、税金・各種料金払込み（Pay-easy） 

    振込と税金・各種料金払込み（Pay-easy）で別々に振込限度額を適用します。 

ワンタイムパスワードを利用されませんと、平成２９年４月１７日（月）以降、１０万円

を超える振込、税金・各種料金払込み（Pay-easy）ができなくなります。

このため、お早めにワンタイムパスワードの利用登録を行っていただきますようお願いい

たします。

     ※振込、税金・各種料金払込み（Pay-easy）を行われないお客さまは、ワンタイムパスワ

ードをご利用いただく必要はありません。 

(4)ワンタイムパスワードについて 

   当金庫では、ソフトウェアトークンおよびハードウェアトークンの２種類のワンタイムパスワ

ードを取り扱っています。詳細につきましては、へきしんパーソナルインターネットバンキング

のホームページ『ワンタイムパスワード』をご覧ください。 
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   ※ソフトウェアトークンについては、セキュリティの観点から、スマートフォン用のソフトウ

ェアトークンをご利用ください。 

   ※ハードウェアトークンについては、当金庫への書面によるお申込みおよび発行手数料（税込

み 1,080 円）が必要です。 

※携帯電話（ｶﾞﾗｹｰ）でご利用のお客さまは、ハードウェアトークンをご利用いただく必要が

あります。 

２．本件に関するお問い合わせ先 

本件に関するお問い合わせは、お取引店または下記フリーダイヤルにお願いいたします。 

碧海信用金庫  ＥＢサポート 

フリーダイヤル ０１２０－５３９－５３９ 

受付時間    ８時４５分～１９時（土日、祝祭日、12月 31 日～1月 3日を除く） 

以 上


