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Kepada Nasabah yang terhormat

Informasi Prosedur Perpanjangan Masa Tinggal

Terima kasih karena selalu menggunakan Hekikai Shinkin Bank.

Belakangan ini, muncul tuntutan internasional untuk penguatan langkah-langkah terhadap pencucian uang, dIl.
Berbagai lembaga keuangan bekerja sama dengan kementerian dan lembaga terkait untuk melakukan berbagai
tindakan penanggulangan. Namun, kasus penyalahgunaan lewat jual beli rekening justru semakin marak.

Dalam situasi ini, pada tanggal 24 Desember 2024, Badan Kepolisian Nasional Jepang meminta lembaga
keuangan untuk menerapkan pembatasan sebagian transaksi pada rekening nasabah asing yang masa
tinggalnya telah berakhir dan belum mengajukan perpanjangan.

Menanggapi permintaan ini, Bank mulai 10 Nopember 2025 akan membatasi transaksi penarikan dana
dari rekening nasabah yang masa tinggalnya telah lewat.

Karena adanya pembatasan transaksi penarikan dana ini, Anda tidak akan dapat menarik uang tunai atau
melakukan penarikan transfer dari rekening Anda, yang akan sangat mengganggu Anda. Oleh karena itu, harap
bawa dokumen-dokumen yang tercantum di bawah ini dan serahkan ke loket cabang tempat Anda bertransaksi

sesegera mungkin.

<Dokumen yang perlu dibawa>

1. Kartu izin tinggal (asli) yang mencantumkan batas waktu tinggal baru

2. Buku Tabungan/kartu tunai

3. Cap terdaftar: Jika informasi yang Anda berikan kepada Bank telah berubah karena pindah, dlIl.,
atau jika Anda akan menutup rekening Anda

*  Jika Anda telah melakukan prosedur perpanjangan masa tinggal setelah pembatasan transaksi diberlakukan,
pembatasan transaksi akan dicabut.

*  Mohon maaf jika Anda telah mengajukan perpanjangan masa tinggal namun menerima surat ini.

Jual beli rekening tabungan adalah kejahatan

@ Pembelian, penjualan, atau pengalihan buku tabungan, kartu tunai, atau ID internet banking dilarang oleh
hukum Jepang, dan baik penjual maupun pembeli akan dikenakan sanksi.

@ Jangan pernah menanggapi permintaan untuk membeli, menjual, atau mengalihkan rekening.
Jika ditemukan hal tersebut, kami akan menolak untuk melakukan transaksi dengan Anda di masa
mendatang.

@ Jika rekening tidak lagi Anda perlukan karena Anda akan kembali ke negara asal dan sebagainya, harap
lakukan prosedur penutupan rekening.

Kami mohon pengertian dan kerja sama Anda.
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