
    

2026 年 6月 17 日 

各 位 

碧海信用金庫  

 

 

へきしんビジネスインターネットバンキングでの 

残高照会、入出金明細照会における画面崩れの発生について 

 
平素より碧海信用金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

へきしんビジネスインターネットバンキングで残高照会、入出金明細照会を行うと画面

崩れが発生する場合がありますので、お知らせします。 

 

記 

 

 １．発生日 

   ２０２６年６月８日頃より 

 

２．事象 

  残高照会、入出金明細照会の照会結果画面の明細情報の金額等の項目が崩れて表示

される場合があります。 

 

３．今後の対応 

   現在、原因を調査中です。 

復旧次第、ホームページにてお知らせします。 

 

４．お問い合わせ窓口 

碧海信用金庫 ＥＢサポートグループ 

フリーダイヤル  ０１２０－５３９－５３９ 

お問い合わせ時間 平日８時４５分～１９時 

 

 

以 上 


