
2026 年 5月 13 日 

各 位 

碧海信用金庫 

 

 

へきしんビジネスインターネットバンキングの障害復旧について 

 

 

 2026 年 5 月 13 日（木）の 15 時過ぎから、へきしんビジネスインターネットバンキ

ングにログインできない状況となっておりましたが、障害は 17 時 50 分頃に復旧いたし

ました。 

 原因は、当金庫がインターネットバンキング業務を委託しております株式会社しんき

ん情報システムセンターのサーバ障害でした。 

お客さまに大変ご不便・ご迷惑をお掛けいたしましたことお詫び申し上げます。 

 

 

以上 

 


